Digital Samfallighet

Digitala samfallighetstjanster for boende

digitalsamfallighet.nu
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Digital Samfallighet

Digitala tjanster for samfalligheter och bostadsrattsféreningar

som minskar administration, pappersutskick, och gor livet enklare foriderboende.
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2 KOMMA IGANG

Digital samfallighet (digitalsamfallighet.nu) erbjuder digitala tjanster for samfalligheter och
bostadsrattsféreningar som minskar administration, pappersutskick, och gor livet enklare for de boende.

En typisk startsida efter inloggning i digitalsamfallighet.nu kan se ut som féljande (exempel for en
boende i Havsbadets samfallighet):

el © Tjanster [ Dokument & Emil Svensson

Havsbadets samféllighet

Valkommen till Havsbadets samfallighet som bestér av 3 fastigheter pa Strandvagen i skargarden. Vi har arsméte | april. Vi traffas dven pa var staddag i
maj. For komma | kontakt med styrelsen skicka email till havsbadet@digitalsamfallighet. nu

# Min Bostad
Bostadsbeteckning Gatuadress Boende
HavsBadet: 1 Strandvagen 1 Emil Lonn

& Inbjudningar

« Vattenavlasning - Havsbadets samfallighet

A Arenden

Inga atgarder kravs.

© Tjanster

« Andra ansvarig for bostad - Strandvégen 1
1 data for bostad - Strandvagen 1

« Andra data for bostad - Strandvagen 1

[® Dokument

Dokument - Strandvagen 1

De olika sektionerna / menyerna i startsidan ar:

Arenden: lista p& saker som den boende bér hantera skyndsamt

Aktiviteter: digitala tjanster som pagar och ej ar avslutade

Tjanster: aktiviteter for att hantera bostaden sasom tex andra ansvarig for bostad eller dela data
Data: en Excel liknande funktion dar den boende kan granska data som skapats i tjansterna
Dokument: dokument som delats i samfalligheten

Arkiv: en funktion for att se vilka tjanster den boende tidigare deltagit i

for att komma tillbaka till startsidan, klicka pa den bla knappen i 6vre vdnstra hérnet.
om man vill anvénda tjdnster pa engelska ga till meny Anvéindare->Konto->Sprdk, vilj English
(if you want to use services in english go to menu Anvidndare->Konto->Sprdk, select English)



3 FAKTURERING AV SAMFALLIGHETSAVGIFT

Den boende erhaller email med faktura for samfallighetsavgift. Ett exempel pa ett utdrag av en
emailfaktura visas nedan. Fakturan visas i klartext i email (ej PDF bilaga) och ar l4tt att Iasa bade i mobil
och dator. Vid utskrift ryms hela fakturan pa ett papper. Langst ner i email fakturan finns dven en lank
for att lasa fakturan pa webben.

Faktura samfillighetsavgift - Havsbadets samfillighet
Faktura
Fakturadatum 2023-04-20
Fakturanummer 3
Period bérjan 2023-05-01
Period slut 2024-04-30
Bostad
Bostadsbeteckning HavsBadet 2
Gatuadress Strandvagen 2
Postnummer 10043
Postort Sandudden
Boende Sara Asp
Avgifter
Avgift GA:25 9310
Avgift GA:26 150
Moms 25% 1892
Summa 9 460
Betalning
Belopp att betala 9 460
Betalningsreferens Strandvagen 2
Sista betalningsdag 2023-04-30
Betalningsmottagare Havsbadets samfallighet
Betala till Bankgiro 9999-8765
Valuta SEK

Exempel pa emailfaktura fér samféllighetsavgift (utdrag)

4 AVLASNING OCH FAKTURERING AV VATTENFORBRUKNING

| tjansten for vattenférbrukning maste den boende ange vattenmatarens stallning for att en faktura ska
kunna berdknas. Den boende erhaller ett email med en lank. Klicka pa lanken for att rapportera
matarstallning och erhalla faktura. | forsta steget visas den bostad som vattenavlasningen avser. Klicka
pa Bekrafta for att fortsatta.



Bostad

Bekrafta bostad

Information Data
Bostadsbeteckning HavsBadet:2
Gatuadress Strandvagen 2

Bekréfta informationen for att fortsétta

BEKRAFTA AVBRYT

| ndsta steg ska aktuell vattenmatarstéllning anges i faltet for Avlasning. Notera att foregaende
vattenavlasning visas i nedre delen av formularet.

Vattenavlasning - Strandvéagen 2

Aktuell vattenmatarstillning

Ange aktuell vattenmatarstallning

Avlasning: 2381

Datum avlasning: 26/10/2021

*) Féregaende avidsning 2 305

NASTA AVBRYT

Ange aktuell vattenmdtarstdllning (2381) i féltet for Avldsning (féregdende avidsning var 2305)

| ndsta steg signeras avlasningen genom att att ange sitt [6senord (samma l6senord som anvands for att
logga in i tjdnsten). | det sista steget skapas och visas fakturan. Tryck pa klar nar fakturan granskats. Den
boende erhaller dven ett email med fakturan.



5 HANTERA MIN BOSTAD OCH DELA DATA

Pa startsidan finns self-service tjanster for den boende att hantera sin bostad:

© Tjénster

« Andra ansvarig for bostad - Strandvagen 1

« Dela data for bostad - Strandvagen 1

« Andra data for bostad - Strandvagen 1

Andra ansvarig for
bostad

Tjanst for att 6verlata ansvar for bostaden till en annan person, tex till en ny
fastighetségare vid forsaljning. Bade den nuvarande ansvarige och den nya
ansvarige maste signera bytet. Efter att bytet genomforts kommer den nya
bostadsansvarige hantera alla aktiviteter fér bostaden sdsom
samfallighetsavgifter, vattenforbrukning, kallelser till moten, voteringar mm.

Dela data for
bostad

Tjanst for att dela data for bostaden med en annan person, tex med nagon
annan i hushallet, eller med en extern revisor. Exempel som data som kan
delas ar fakturor, avldsningar. Aven dokument delas. Féreningsmeddelande
skickas ocksa till den som delar data.

Andra data for
bostad

Tjanst for att andra data for bostaden, tex telefon, dgare, inflyttsdatum mm




6 FORFRAGAN

De boende erhaller fragor fran styrelsen genom tjansten Forfragan. Forfragan kan vara en:

e votering (omroéstning ja eller nej)
e flervalsalternativ (valj ett alternativ som visas)
e (Oppen fraga (den boende kan skriva en fri text som svar pa fragan

Den boende kan ocksa lamna en kommentar till sitt svar.

Besvara forfragan

Heyj, enligt underhallsplanen ska parkeringen asfalteras om nasta ar. Parkeringen ar dock i gott skick och vi vill lata vara mediemmar rosta om vi ska

asfaltera om parkeringen Kostnaden beraknas till cirka 70 000 kr.

Fraga

Ska vi asfaltera om parkeringen?

Mitt svar

Vlj ett av foljande alternativ:

Q. Nej

Kommentar (valfritt):

absolut, det ar stora gropar pa min plats

SKICKA SVAR AVBRYT

Efter att den boende svarat pa forfragan kan den boende folja omrdstningen pa resultatsidan. Om
forfragan ar anonym (sluten) visas inte vad andra har svarat.

7 FORENINGSMEDDELANDE

De boende erhaller meddelanden fran styrelsen genom email i tjansten féreningsmeddelande. Om
styrelsen valt att ange meddelandet som konfidentiellt krdvs inloggning for att ldsa meddelandet.



8 DOKUMENT

Samfillighetens dokument finns tillgangliga under dokument. Klicka pa lanken for ett dokument for att
ladda ner och ldsa dokumentet.

B Katalog Arsmoéte

Index » Arsméte

Namn Beskrivning
Verksamhetsberattelse och underlag for arsmotet

Protokoll fran arsstamman

Navigationsmenyn (Index > Arsméte) gor det méjligt att navigera enkelt i katalogstrukturen och lasa
dokument i olika kataloger.

Om andra i hushallet ocksa vill ta del av dokument kan den som &ar ansvarig person fér bostaden dela
dokument genom tjansten “Dela data for bostad”.



